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Fa kompetencer til at arbejde med konflikter og maegling
pa et solidt teoretisk og praktisk grundlag.



Master i konfliktmaegling er en

kompetencegivende maeglingsuddannelse

Master i konfliktmaegling er for dig, der arbejder med konflikter og
kan se dig selv i rollen som neutral tredjepart, der hjaelper stridende
parter med at finde en lgsning pa deres uoverensstemmelse.

Konfliktmaegling anvendes i dag inden for mange omrader

Konflikter kan have store negative menneskeli-
ge og gkonomiske konsekvenser for individer,
organisationer og samfund. Omvendt kan
konflikter ogsa fere til, at vi laerer nyt om os
selv og en verden under stadig forandring. Pa
Master i konfliktmasgling bliver du uddannet i
at bane vej gennem kaos og konflikt til forsta-
else, forhandling og gensidigt tilfredsstillende
lzsninger.

Du leerer at:
maegle i konflikter

tilpasse konflikthandtering til den konkrete
konflikt

analysere andres og egen adfaerd i konflikter
0og laegge en hensigtsmaessig konfliktstrategi

forsta internationale og kulturelle konflikter

arbejde konstruktivt med konflikter og kon-
fliktpolitikker i organisationer

radgive klienter, ledere og andre om, hvor-
dan de bedst muligt Igser deres konflikter

bruge konfliktmaegling som systematisk
ledelsesredskab

formidle viden og erfaring med konstruktiv
konfliktlzsning videre til f.eks. medarbejdere,
kunder eller studerende.



Konfliktmaegling skaber resultater for dig og din arbejdsplads

Master i konfliktmaegling er en investering for
bade dig og din arbejdsplads, og uddannelsen
giver et udbytte allerede fra start. Uddannelsen
skaber sammenhang mellem din personlige,
faglige udvikling og de konfliktmaessige udfor-
dringer, du mgder i din opgavelasning. Master
i konfliktmaagling bidrager altsa bade til din og
din arbejdsplads’ fortsatte udvikling.

Dit udbytte

Master i konfliktmaegling gor dig i stand til at
« forsta konflikter

» handtere konflikter hensigtsmaessigt

o magle

forbedre konfliktkulturen pa din arbejdsplads

rddgive ledere, organisationer, medarbejdere
m.fl. om konstruktiv konflikthandtering.

Udbyttet for din arbejdsplads

Din arbejdsplads kan via din Master i konflikt-
maegling

forebygge konflikter
optimere processer til at handtere konflikter

minimere omkostninger forbundet med kon-
flikter

forbedre arbejdsmiljoet

udvikle veerdiskabende samarbejder.



Vores studerende oplever et kempe fagligt og personligt loft i
deres tid pa uddannelsen. De fir nye perspektiver pai deres
arbejdsliv fra forste dag, og deres arbejdspladser fir derfor stor
glede af investeringen allerede under uddannelsen. En Master i
konfliktmagling leverer bedre opgavelosning, bidrager positivt til
arbejdsmiljoet og medvirker til, at de menneskelige og okonomiske

omkostninger ved konflikter pa arbejdspladsen reduceres.

Lin Adrian, uddannelsesleder



Uddannelsens opbygning

Master i konfliktmaegling er tilrettelagt som et
deltidsstudium over to ar. De studerende kan
samtidigt varetage et fuldtidsjob. Undervis-
ningen tilrettelaegges med udgangspunkt i to
sammenhangende mgdedage om maneden fra
torsdag eftermiddag til leardag eftermiddag.

Undervisningen er en kombination af teori,
intensiv traening og supervision. Underviserne
er hgjt kvalificerede videnskabelige medarbej-
dere pa Kgbenhavns Universitet suppleret

med nationale og internationale eksperter pa
omradet.

Uddannelsen er sammensat af fire moduler:
konfliktmaagling, konfliktforstaelse, forhand-
ling og masterafhandling med videnskabs- og
samfundsteori. Modulerne integreres i hinanden
i naturlig progression, og gennem hele forlgbet
forbindes det individuelle med det samfunds-
maessige niveau.
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Bliv en del af et unikt laeringsmiljo

Uddannelsen har de studerendes aktive medvirken som for-
udsaetning. Gennem hele forlgbet saetter de studerende egen
praksis og virkelighed i spil i forhold til teorien, deres egen
udvikling og resten af holdet.

Stoffet bliver integreret i dit arbejdsliv by
Problemstillinger fra de studerendes arbejds-
liv bliver inddraget undervejs, ligesom teorien
Izbende bliver sat i relation til de studerendes
egne erfaringer og afprovet i forhold til de
studerendes arbejdsmaessige udfordringer.

Fa nye perspektiv af de andre studerende
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Fortszet dialogen i et digitalt lseringsmiljg
Undervisningen veksler mellem oplaeg, diskus-
sion, refleksion, traening og feedback. Mellem
mg@degangene arbejder de studerende videre
med stoffet i et digitalt laeringsmilja.

Fa adgang til et steerkt netveerk

Efter uddannelsens afslutning har du et staerkt
netvaerk med studerende fra dit hold. Du bliver
0gsa en del af et starre netveerk af tidligere
studerende, der har organiseret sig i Nordiske
Mediatorer http:/nordiskemediatorer.com/



http://nordiskemediatorer.com/
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Master i konfliktmaagling

Adgangskrav

Adgangskravet til Master i konfliktmaegling er,
at ans@geren har bestdet en kandidateksamen,
en mellemlang videregaende uddannelse, en
bacheloruddannelse eller en diplomuddannelse
gennemfort som et reguleret forleb samt har
minimum 2 ars relevant erhvervserfaring efter
gennemfgrt adgangsgivende uddannelse.

Der er mulighed for dispensation fra adgangs-
betingelserne. Kravet om erhvervserfaringens
laengde kan dog ikke fraviges.

Det forudsaettes herudover, at ans@geren er
i relevant erhveryv, kan laese faglitteratur pa
engelsk og kan falge undervisning pa et let
forstaeligt engelsk. Ans@gere skal endvidere
besidde et stort personligt engagement.

Ansggning og pris

Frist for ans@gning om optagelse pad Master

i konfliktmaegling 2024-26 er den 27. marts
2024. Er der fortsat ledige pladser, vil der
vaere en ny ansggningsfrist den 21. maj 2024.
Ansggere skal udfylde ansggningsblanket-
ten, som skal vedlaegges en ansggning samt
ansggerens essay om en konflikt. Blanketten
skal ogsa vedhaeftes en udfyldt erklaering om
finansiering.

Relevante ans@gere vil kort efter ansa@gningsfri-
stens udlgb blive indkaldt til personlige inter-

views. Ans@gere vil blive udvalgt og optaget pa
baggrund af ans@gningen og interviewet.

Den endelige udveelgelse sker pa baggrund
af en individuel vurdering kombineret med en
vurdering i forhold til ans@gerfeltet. Ved den
individuelle vurdering laegges der veegt pa:

erhvervserfaringens relevans

ansggerens mulighed for at bringe uddan-
nelsen i anvendelse

ans@gerens motivation
tilstraekkelige engelskkundskaber

ans@gerens mulige egnethed som upartisk
tredjepart i en konflikt.

Ved vurderingen af ansggeren i forhold til
ansggerfeltet leegges veegt pa, at sammen-
seetningen af holdet afspejler en bredde savel i
forhold til uddannelsesmaessig baggrund som
arbejdsfelt.

Pris

Prisen for uddannelsen er 150.000 kr. Belg-
bet betales i fire rater, der fordeles over tre
regnskabsar. Prisen daekker al undervisning
og eksamen. Desuden daekker den forplejning
og ophold under internater og forplejning, nar
undervisningen foregar pa Kebenhavns Uni-
versitet. Ud over prisen kommer udgifter til
studietur.
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