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1.Overblikoverrespondenter 
UndersøgelsenomfaƩerialt137besvarelserudafensamletundersøgelsespuljepåomtrent200 
dimiƩenderfordeltoveroƩeårgangepåMasteruddannelseniKonfliktmæglingiperioden 
2004-2018.Detgiverensvarprocentpåcirka65%. 

1.1Besvarelserfordeltpådimitendår: 

2004(MKM1) 

2006(MKM2) 

2007(MKM3) 

2009(MKM4) 

2010(MKM5) 

2014(MKM6) 

2016(MKM7) 

2018(MKM8) 

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 

12% 

12% 

15% 

14% 

15% 

14% 

9% 

9% 

1.2Besvarelserfordeltpåkøn: 

Kvinde 65% 

34% 

Andet 1% 

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 

Mand 

Antal 

1.3Besvarelserfordeltpånationalitet: 

Danmark 

International 

86% 

14% 
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Antal 



1.4Besvarelserfordeltpåtilknytningtilarbejdsmarkedet: 

Iarbejde 

uddannelsendelvist 

89% 

Udenarbejde 11% 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 

1.5Besvarelserfordeltpåarbejdsstiling: 
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0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 

Ilederstilling 

Ikkeilederstilling 

51% 

49% 

Antal 

1.6Besvarelserfordeltpåarbejdspladsensfinansieringafuddannelsen: 

Arbejdspladsfinansierede 

heleuddannelsen 

Arbejdspladsfinansierede 

Arbejdspladsfinansierede 

ikkenogetafuddannelsen 

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 

Antal 

60% 

21% 

19% 
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2.Uddannelsenanvendtipraksis 
2.1Anvendelseiarbejde 
Ihvorstorenprocentdelafditarbejdeanslårdu,atduanvender/endtekompetencerfrauddannelsen? 

76-100% 19% 

51-75% % 

26-50% 35% 

1-25% 27% 

0% 1% 

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 

Antal 

18 

2.2AnvendelseogrelevansafMKM-uddannelse 

Harduværetmedtilatindføreeler 

fremmemæglingnogensteder? 

Harduværetmedtilatindføreeler 
fremmeundervisningimæglingnogen 

steder? 

Harduholdtoplægommæglingeler 

andenformforkonflikthåndtering? 

Harduskrevetommæglingeleranden 
formforkonflikthåndteringitrykteeler 

digtitalemedier? 

Arbejderelerharduarbejdetfriviligt 

medmægling? 

30,5% 61,7% 7,8% 

44,5% 44,5% 10,9% 

15,5% 84,5% 

68,2% 31,0% 

51,6% 47,7% 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 

Antal 

Nej Ja Vedikke 
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2.3Påvirkningpåbeslutningstagere 

Harduforsøgtatpåvirkebeslutningstagere 
tilatanvendeandreformerfor 

konflikthåndteringendmægling? 

Harduforsøgtatpåvirkebeslutningstagere 

tilatanvendemægling? 

55,9% 

74,8% 

36,2% 

20,5% 

7,9% 

4,7% 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 

AntalNej Ja Vedikke 

2.4Trivselogarbejdsmiljø 

Haruddannelsengjortdigbedreistandtil 
athåndterekonflikterpåenhensigsmæssig 

måde? 

Harduoplevet,atuddannelsenharbidraget 

positivttildintrivselpåarbejdet? 

Harduquauddannelsenoplevet,atduer 
blevetbedretilatintervenereiandres 

konflikteriditarbejde? 

Harduquauddannelsenoplevet,atduer 
blevetbedretilatintervenereiegne 

konflikteriditarbejde? 

Haruddannelsenbidragettil,atduhar 

oplevetstøretilfredshediditarbejde? 

Haruddannelsenbidragettil,atduhar 

oplevetstøreutilfredshediditarbejde? 

4,7% 

66,1% 

48,1% 

43,4% 

42,2% 

30,6% 

40,3% 

48,8% 

42,2% 

83,6% 

3,9% 

3,9%5,5% 

4,7% 

7,0% 

6,3% 

7,0% 

5,5% 

48,4%43,8% 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 

Antal 

Sletikke Ilavgrad Inogengrad Ihøjgrad Vedikke/Ikkerelevant 
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3.Kvalifikationerogkariere 

3.1EfterspørgselpåkvalifikationertilegnetpåMKM-uddannelsen 

Hardin(e)overordnedepådin(seneste) 
arbejdspladsefterspurgtdekompetencer, 

duhartilegnetdigpåuddannelsen? 

Hardin(e)kolegerpådin(seneste) 
arbejdspladsefterspurgtdekompetencer, 

duhartilegnetdigpåuddannelsen? 

18,3% 

16,2% 

38,5% 

59,0% 

29,8% 

16,2% 

10,6% 

4,8% 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 

Antal 
Sletikke Ilavgrad Inogengrad Ihøjgrad Vedikke/Ikkerelevant 

3.2Kariere:Haruddannelsenhaftenbetydningfordinkariere?(procentogabsolutetal) 

Jegerblevetmerekvalificerettilmitjob 

Jegharbidragettiludviklingenafnyeelerbedreydelser/produkter 

Jegharfåetetandetarbejdsindhold 

Jegharbidragettilvirksomhedens/organisationensfremgang 

Jegharfåetmereilønsomfølgeaf,atjegharenMasteriKonfliktmægling 

Jegerstartetsomfreelancer 

Jegerblevetansatietnytjob 

UddannelsenharIKKEhaftenbetydningforminkariere 

Andet 

Vedikke 

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 

Procent 

63,5% 
87 

36,5% 
50 

32,1% 
44 

20,4% 
28 

16,8% 
23 

16,1% 
22 

15,3% 
21 

13,9% 
19 

10,9% 
15 

3,6% 
5 
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4.Netværk 

4.1Kontakt 
Hvoroftehardukontaktmedmasterstuderendefradinårgang?(personligt,telefoniskelerskriftligt) 

8gangeomåretelermere 

4-7gangeomåret 

1-3gangeomåret 

Aldrigelermegetsjældent 

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 

Antal 

36% 

16% 

28% 

19% 

4.2MedlemafNordiskeMediatorer 
ErelerharduværetmedlemafforeningenNordiskeMediatorer? 

22%77% 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 

Antal 

Ja Nej Vedikke 



5.Samletvurdering 

5.1Anbefalingafuddannelsentilandre 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 

Harduanbefalet 

uddannelsentilandre? 

Vildufremoveranbefale 

uddannelsentilandre? 

91,9% 

91,9% 

4,0% 

5,6% 

4,0% 

  

  
  

   
  

     

  
            

  
       

 

      

       

Antal 

Nej Ja Vedikke 

5.2Oplevetrelevans 
Harduoplevet,atuddannelsenharværetrelevantfordigiditarbejde? 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 

72,2%26,3% 

Antal 
Ilavgrad Inogengrad Ihøjgrad 

5.3Samletvurdering 
Hardusamletsetværettilfredsmeduddannelsen? 

82,3%16,1% 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 

Antal 

Ilavgrad Inogengrad Ihøjgrad Vedikke 


